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KANSI JA YLLA: Gulf voiteludljyjen
maahantuoja US Parts FINN-AM jar-
jesti kevaalla ja kesalla useilla paik-
kakunnilla yleisokilpailun ajosimu-
laattorilla. Nopeimmat kuljettajat
paasivat seuraamaan Gulfin LeMans
Silverstone -kilpailua 9.-11.9.2011.
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Mediapelia...

Koko kesan olemme saaneet seurata juupas
eipas ottelua tiedotusvalineissa, mita Kreikalle
tapahtuu. Nayttaa, etta homma ei ole kenel-
lakaan oikein otteessaan, tilanteet vaihtelee,
samoin kuin porssikurssit kulkee samojen huhu-
jen mukaan, romahduksia tapahtuu, ja kurssit
putoaa jopa kolme prosenttia. Mutta jos ne nyt
sattuukin nousemaan viisi prosenttia, tapahtuu
porssissa lievaa nousua...

Nama lehdiston kayttamat adjektiivit toi-
sinaan hammastyttaa, etta aina haetaan sita
negatiivista huomiota lukijoille, mikaan posi-
tiivinen ei oikein kiinnosta, samoin kuin irtisa-
nomiset, mutta jos jokin yritys palkkaa saman
verran lisaa uusia tyontekijoita, ei se ylita uu-
tiskynnysta, miksi?

Tanaan nyt tiedamme, miten Kreikan va-
kuuksien kavi, mutta kukaan ei tieda onko se
hyva vai huono asia, mutta julkisuutta Suomi
on ainakin saanut.

No, ainakin tama Energiaa -lehden toimitus
etsii ja SEO:sta loytaakin positiivista kirjoi-
tettavaa asiakkailleen, eli olemmeko tassakin
suhteessa poikkeavia valtavirrasta?

Toivottavasti osaamme jatkossakin jakaa
positiivisuutta asiakkaillemme, vaikka synk-
ka syksy lahestyykin, [oytakaamme myos tas-
ta vuodenajasta lisapositiivisuutta toimiimme.
Aurinko nousee jokaisena aamuna, vaikka ei se
aina nayttaydy meille, mutta methan jatkam-
me aina...

Mietiskellen

Raimo Lehtosaari




KUTSU SEO -KAUPPIAILLE

Toivotamme Sinut tervetulleeksi mukaan SEO KAUPPIASPAIVIEN JA OSUUSKUNTAKOKOUKSEN

-kauppiaspaiville, jotka tana vuonna jarjes-

tetaan Jyvaskylassa Rantasipi Laajavuoressa OHJ ELMA

18. - 19.11. Samassa yhteydessa pidetaan myos

osuuskuntakokous. Kylpylahotelli Rantasipi Laajavuori
Laajavuorentie 30, 40740 Jyvaskyla

Ohjelmassa on tietoiskuja ajankohtaisista asi-

oista seka tutustumista tarviketoimittajien ja PE 18.11.2011

eri yhteistyokumppanien tuotteisiin ja palve-

luihin. Nayttelyyn on jo ilmoittautunut noin 20 930 ILMOITTAUTUMINEN

yritysta. OSUUSKUNTAKOKOUKSEEN

SEO -kauppiaspaivilla tavataan muita SEO ..
-kauppiaita ja keskustellaan verkoston asioista 10.00 OSUUSKUNTAKOKOUS JASENILLE
laajasti. L

11.30- LOUNAS NOUTOPOYDASTA
Perjantai-iltana vietamme ohjelmalliset Villit
Pikkujoulut Lannen malliin. 12.30 TIETOISKUT AJANKOHTAISISTA ASIOISTA

JA KESKUSTELUTILAISUUS
Ilmoittautumiset SEO:n toimistoon pe 21.10.

mennessa. Varauslomakkeessa ovat tarkemmat 14 00 NAYTTELY AVATAAAN
ohjeet. SEO tarjoaa sinulle ja puolisollesi ma-
joituksen, ruokailut seka iltaohjelman. 15.00- KAHVIA TARJOLLA

Mika Madttd .
toimitusjohtaja 17.00 NAYTTELY SULJETAAN

Yhteystiedot kokous- ja kauppiaspéivaasioista ~ 19.00 OHJELMALLINEN ILLALLINEN
BUFFET TARJOILU JA

Kenttapaallikko Kari Kyllonen VILLIT PIKKUJOULUT LANNEN TYYLIIN!
0400 801 017 kari.kyllonen@seo.fi

LA 19.11
Toimistosihteeri Mirva Laakso

03 883 060 mirva.laakso@seo.fi AAMIAINEN

Sinustako SEO-yrittaja?

Myt Sinulla on hyva mahdollisuus ryhtyd itsendiseksi SEQ-yrittdjaksi! vilkkaan 9-tien
varrella 25 km Jyviskyldsta sijaitseva SEO Lievestuoreen lifkenneasema on

myytavana tai vuokrattavana.

Litkkenneasemalla on monipuoliset asiakkaita houkuttelevat palvelut: kahvila-ravintola,
myymala, Kotipizza seka Rolls

Saat lisdtietoja arkisin klo B-16 valisend aikana kenttapaallikko Kari Kylloselts, puh. 0400
801 017. Tiedustelut myds sahkopostilla kari.kyllonen@seo.fi.

SeEe0.

- suomalainen ja yrittajavetoinen ketju

Supmalainen Energiaosuuskunta (SEC) on kauppiaiden omistama polttoaineiden hankinta- ja jakeluyhteisd, joka on toiminut
wuodesta 1978 lhtien. Jakelupistest oval itsendisten kauppiasyrittajien hallinnasta. Toimintamme on voimakkaasti kasvavaa ja
kahittywda. Talla hetkella toimipisteita on lahes 200, ja teimialueemme kattaa koko Suomen pohjoisinta seutua myaten

Sed.




Kortesjarvi kasvaa metsasta

.....

kaustoimintaa ja turvetuotantoa. Turvetuo-
tanto on omana tuotantona, ja Syvajarvien
yrityksen Hajatek Oy:n lisaksi Turve-Botni-
assa on mukana ryhma muitakin turvekaup-
piaita. Turve myydaan Alholms Kraftille Pie-
tarsaareen, jonka kanssa on sopimukset.
Turvetuotanto on luvanvaraista, hyodyntaa
valikoituja turvetuotantoon soveltuvia soita.
Se on osittain maankayttopolitiikkaa, jarke-
vaa maataloutta, nakyva osa on kotimaista
polttoainetuotantoa, joka korvaa vastaavan

energiamaaran fossiilisia polttoineita.

Hajatek Oy

”Uusiutuvuudesta on kayty kes-
kustelua, ja me kasvatamme Kih-
nion seudulla uutta turvealaa jo
tuotannosta poistuneella suolla”,
Hannu Syvajarvi kertoo. Turve-
tuotannon paaalueet ovat Vali-
Suomessa ja Pohjois-Suomessa.

Hajatek Oy tyollistaa parhaim-
pina sesonkeina 60 tyontekijaa
maa-ainesten parissa.

Hajatekin uutta sukupolvea: Saku Syvajarvi Jarin kanssa Challen-
ger MT 765 C -tyokoneen aarella. Kuva: Urakointi-uutiset 8/2011.

SEO-huoltoasema
Kortesjarvelle

SEO sai yhteydenoton elokuussa,
kun Hannu Syvajarvi ja Jari Syva-
jarvi halusivat keskustella huol-
toaseman sopimuksesta. Tarina
oli SEO:lla tutun tuntuinen, silla
muissa verkostoissa sopimuksien
uusimiseen on jonkin aikaa ollut
paikoitellen tiettya haluttomuutta.

Etelapohjalainen yrittaja teki
sitten ratkaisun nopeasti ja yhteis-
tyo SEO:n kanssa alkoi lokakuussa
2011.

SEO toimittaa myos ureaa

SEO-asemien asiakkaiden jou-
kossa on paljon ammattiautoilijoi-
ta, joille tarjotaan AdBlue-luosta
sailiosta tankattavaksi. Yara toi-
mittaa omalla autolla tavaran
urea-asiakkaille.

Urealiuosta kayttavat etenkin
uusimmilla moottoreilla varus-
tetut raskaammat dieselkoneet,
yli 120 hevosvoimaiset. Kaytto
laajenee kaikkiin tyokoneisiin ja
kysynnan odotetaan kasvavan die-
selkalustossa.

Urea syotetaan pakosarjaan,
jossa haitalliset hiukkaset muut-
tuvat kemiallisessa reaktiossa.
Urean avulla saavutetaan diesel-
kalustossa Euro 5 paastonormi.

Kortesjarven SEO on samalla
ensimmainen SEQ-asema, jossa

urealiuos on pihalla sijaitsevassa
jakelulaitteessa.

"Ei tarvi pottien kanssa luruutel-
la, tama on uusinta uutta” Hannu
Syvajarvi tokaisee.

Urealla on ratkaiseva merkitys
uuden moottorin tehoissa. Tie-
tokoneohjattu syotto ottaa 4 %
ureaa pakokaasuun, jolla saadaan
taydet tehot.

Koko viime talven koneiden toi-
mintavarmuus oli Syvajarven mu-
kaan 100 %. Paastojen tulokset
tehdaan juuri tehojen avulla.

SEO-yhteistyo toimii

Kortesjarvella SEO on ainoa
miehitetty huoltoasema, keskus-
tassa on lisaksi yksi osuuskaupan
automaatti. Syvajarvi pitaa naky-
mia SEO:n yhteistyosta hyvina.

"Myymme SEO:n hyvalaatuista
polttoainetta, ja tarjoamme sita
urakoitsija-asiakkaillemme, jotka
kayttavat jopa yli miljoona litraa
polttooljya”, han kaavailee.

"Saamme pian opasteet paatiel-
ta huoltamopalveluihin. Jos tien
paalla ilmenee pakoputken tai
lamppurikon takia tarvetta kayda
huoltamolla, pikkuviat saadaan
yhtakkia kuntoon".

Ylivieskan kantatien oikaisun
valmistuttua huoltoasema oli
vahan aikaa syrjassa, mutta nyt
opasteiden kanssa paasee seka
tankille etta palvelujen aarelle.




Reitti onkin varsin hyva vaihtoeh-
to Etela-Pohjanmaalta pohjoiseen
suuntaaville.

Muita palveluja Syvajarvien SEO-
asemalla ovat myymala ja kahvio
seka korjaamo. Huolto on tyypilli-
nen yleiskorjaamo, jossa on hyva
rengaspalvelu (Firestone).

Paikkakunnalla kysytaan tyoko-
neiden renkaita ja monipuolista
kalustoa palvellaan. Myos omiin
ajoneuvoihin: kolmeen turverek-
kaan ja kolmeen murskerekkaan
tarvitaan renkaita.

"Suhde SEO:oon on uusi mutta
tosi positiivinen suhtautuminen,
nayttaa lupaavalta, etta saadahan
maaseudulle hyvaa palvelua, ettei

”Ylitorniolla sijaitsevan huoltoasemakiinteiston
omistaja Vilppu Lakkapaa rakennutti taman kiin-
teiston Shellin piirustuksilla ja teki pitkaaikaisen
vuokrasopimuksen, joka kesti vuoteen 2006 asti”
LP Autohuolto Oy:n Reijo Maki kertoo uusimmasta

kohteestaan.

Pari vuotta sitten tehty tarjous uusittiin kevaalla,
ja niin Maki ja Lakkapaa paiskasivat katta.

Polttoainemyynti oli siirtynyt jo automaatille ja
kolmas yrittaja oli hoitamassa kahviota ja myyma-
laa seka huoltoa ja pesua. Vanhat kauppiaat muista-
vat liikepaikan Tormasen Erkin hoitamana Shellina.
Liikepaikka oli suljettuna myymalan osalta elokuun

alusta.
SEO aloitti lokakuun alussa

”Automaattimyynti saatiin
jo kayntiin, ja liikepaikka on
nyt suunnittelupoydalla”, Maki
kertoo. Uudessa iskussa liiketoi-
minnot olisivat remontin jalkeen
helmikuussa, eli avajaiset hiihto-
kauden kaynnistyessa.

”Niin se oli Sodankylakin aikoi-
naan, syksylla ostettiin ja maalis-
kuussa oli uusittu asema avattu”.

”Muonion asema oli samalla ta-
voin remontin kohteena ja siihen
tehty mittava laajennus otettiin
kayttoon viime kevaana”.

Luottamus tulevaan

Liiketoiminnan kehittaminen on
matkalippu tulevaisuuteen, voisi

kaikkia tarvitse vieda suuriin kes-
kuksiin. Kylla polttoainetta tarvi-
taan taalla mettissakin. Tavoitteet
ovat samanmoiset kuin ittellakin.
Ne on semmoisia, etta vois sanoa,
etta nayttaa hyvalta.”
”Kortesjarvella maa- ja metsa-
talous on paaelikeinona, lypsyleh-
mia on paljon, tama on maidon-
tuottaja-aluetta.”

Kortesjarven SEO-asema on ensim-
mainen SEO-verkoston Ad-Blue-piste,
jossa tankataan urealiuosta sailiosta.

Reijo Maen puheista paatella:

”Se vain muuttuu tama ala niin
kuin muutkin alat. Ajan hengessa
on pysyttava mukana ja tehtava
muutoksia, jos mielii pysya kau-
pallisesti mukana”.

Pellossa yrityksella on Autofit,
Sodankylassa vapaa yleiskorjaa-
mo, ja Ylitornioon on tarkoitus
hakea korjaamopuolelle itse-
nainen yrittaja Muonion tapaan,
jossa toimii Autoasi-korjaamo.
Muu bisnes pidetaan omana LP
Autohuolto Oy:n toimintana.

Tuttu alue

Jokivarressa LP Autohuolto Oy
on toimittanut polttoodljya jossain
maarin ja samoin autonvuokrauk-
sessa yritys on palvellut jokivar-
ren pituudelta.

Uudella Ylitornion SEO:lla aloitet-
tiin polttoainemyynti automaatista
lokakuussa. Asema uudistetaan ja
avataan hiihtokeudeksi 2012.

”Nyt saamme kiintean toimi-
paikan Ylitorniolle, ja se tukee
naita laajempia asioita”.

”Talla on merkitysta koko
SEO:lle, silla uusi asema kohen-
taa koko verkoston kuvaa, kun
asemia modernisoidaan ja uudet
tunnisteet tulevat nakyville”.

”Uudistaminen litkepaikoissa
on yleensa aika ajoin tarpeen,
koska kilpailijoillakin muuttuvat
systeemit”, Maki opastaa muita-
kin alueita.

Se0.



Huoltoasemien tuoteuudistus lapiviety
Mita seuraavaksi?

Vuoden 2011 alussa polttoainemarkkinoilla toteutet-
tiin kaksi suurta uudistusta, jotka liittyivat toisiinsa.
Polttoaineiden biokomponenttien sekoitusvelvoite
nousi kuuteen prosenttiin ja polttoaineverotaulukko
porrastettiin energiasisallon ja paastojen perusteella.
Millaisia kokemuksia uudistetuista tuotteista ja uu-
desta verojarjestelmasta SEO on saanut, toimitusjoh-

taja Mika Maatta?

Tuotteet hallussa

- 98E5 suosio yllatti, ja SEO
on viela ”ylipainossa” suhteessa
valtakunnan keskiarvoihin. Ase-
maverkoston jakauma on SEO:lla
erilainen, koska asemakantaa on
enemman Pohjois- ja Ita-Suomes-
sa.

- Vuonna 2012 ei tapahdu saman
mittaluokan muutoksia kuin tana
vuonna.

- Ihmiset ovat mielestani tottu-
neet ajatukseen, etta kaksi laatua
on markkinoilla ja varmuus omista
valinnoista on tullut epailyjen ti-
lalle. Aika hoitaa tehokkaasti epa-
tietoisuuden.

Vanhemman autokannan osalta
tietoisuus on vahvistunut. lhmiset
hyodyntavat myos hintaeron, joka
verotuksellisesti on olemassa.

Seuraava isompi muutos tuote-
puolella on vuonna 2014, ja ja-
kelutoiminnan odotetaan sujuvan
normaaleissa kuvioissa pari seu-
raavaa vuotta.

Stage 2

Hoyryjen talteenotto tapahtuu
talla hetkella kuorman purkauk-
sen yhteydessa. SEO-kauppiaat
saavat kompensaation hoyryjen
talteenotossa, joka talla hetkella
on 0,14 %.

- Perussiirtymarajat ovat pitkat
ja iso raja on 3.000 m3 asemilla

vuonna 2018.

- Kun asemilla tehdaan mer-
kittavia muutoksia, jopa 500 m3
asemat joutuvat tekemaan uudet
Stage 2 -vaihetta koskevat muu-
tokset hoyryjen talteenottoon eli
mittareihin ja sailicihin.

Asemien investoinnit lisaantyvat
ja tama tuo harmaita pilvia pien-
ten asemien taivaalle, joille inves-
toinnit saattavat olla suhteellisen
kalliita verrattuna isomyyntisiin
asemiin.

Tulkintaa kaivataan edelleen,
mika on maaraysten tarkoittama
merkittava muutos.

Suunnittelua 5-10 vuodeksi

Pienten asemien on jatkossa
laskettava, onko toiminta kannat-
tavaa kaikkien vaadittavien inves-
tointien jalkeen.

- Polttonestejakelu harvaan asu-
tuilla alueilla vaikeutuu, jos litrat
eivat riita ja takaisinmaksuajat
venyvat liiaksi.

Investointilaskelmia joutuvat
tekemaan niin Oljy-yhtiot kuin
yrittajatkin. Vuoden 2018 ja sen
jalkeiseen aikaan kohdistuvat odo-
tukset koskevat todennakoisesti
paaasiassa isoja asemia, mutta
paikoitellen uusimistoimenpitei-
den kohteina ovat pienemmatkin
asemat.

- Jos mahdollista, nyt on mie-
tittava, missa mallissa toiminnan

ajattelee olevan 10 vuoden paas-
ta. Oman kokemukseni mukaan
asioita mietitaan tavallisesti 3-5
vuoden paahan, muuttuvia teki-
joita on niin paljon.

- Asetukseen odotetaan viela
tarkennuksia ja muutoksia lausun-
tokierroksen perusteella, johon
mekin osallistumme.

Vaakakupissa ovat hoyryjen tal-
teenoton tarve ja pienten alueiden
asiointimatkojen pidentyminen.
Hoyryjen talteenotto on tarke-
aa, mutta vaakakupissa on isossa
mittakaavassa kokonaispaastojen
kasvu, mikali joustoa tai siirtyma-
kautta ei saada riittavan pitkaksi.

SEO:n paallikkoporras osallis
huoltoasemapaiville Hameen

Tassa lehdessa toimitusjohtaja M
polttoaineta seka bensiinihoyryje
Kari Kyllonen arvioi rakentamisen
toimintaa, aluepaallikko Raimo Le
valintaa ja rakentamisen laadunv
Tero Riuttamaki valottaa automa:



Helpottiko rekisterointi-
menettely luvitusta?

Huoltoasemien lupamenettely
on aluepaallikkdo Kari Kyllosen
mielesta sailyttanyt uudistukses-
sa entiset piirteensa, ja jokainen
viranomainen kasittelee asioita
vahan omalla tavallaan.

Ongelmakohtia ovat edelleen
luvan hakemisen perusteisiin liit-
tyvat tulkinnat. Vanhempien ase-
mien kannalta rekisterointi mer-
kitsee aseman dokumentointia
lahes uuden aseman tapaan.

- Vanhojen asemien arkistointi
on puutteellista eika niita ole tar-
vinnut tehda nykyisella tarkkuu-
della. Uuden kartoituksen tekemi-
nen saattaa olla tyolaampaa kuin
uuden aseman luvitus.

Viranomaisten tyomaara saat-
taa helpottua jatkossa, kun tiedot

ui kokonaisuudessaan OKL:n
linnassa 28.-29.9.2011.

ka Maatta kommentoi uusia
talteenottoa, kenttapaallikko
lupajarjestelmaa ja autonpesu-
htosaari pohtii urakoitsijoiden
armistusta ja projektipaallikko
itiota ja maksamista.

ovat yhdessa rekisterissa. Suora-
naista hyotya verkostolle ei ole re-
kisterista kovin paljon saatavissa.

- Rekisterointi tehdaan omasta
asemasta, ja tieto on sen jalkeen
kaytettavissa. Esimerkiksi omista-
janvaihdostilanteessa uuden yrit-
tajan voi ajatella hyotyvan siita,
etta rekisterissa ovat tarkeimmat
tiedot.

Kauppiaiden suhtautuminen

SEO:n kenttapaallikko Kari Kyl-
lonen avustaa kauppiaita rekiste-
rointien hoitamisessa.

- Tietojen oikeellisuuden tar-
kistaminen on iso tyo, ja tahan
panostamme kauppiaiden kanssa.
Kaikkien etu on, etta rekisteritie-
dot saadaan oikein toimitetuksi.

Piirustuksia teetetaan uusiksi,
milloin luvituksen kannalta on
tarpeen, ja tahan kaytetaan ulko-
puolista apua.

Pesukemikaalit

- Pesupaikoilla kauppiailla asiat
ovat aika hyvin hallussa, ja kaup-

Monet paikallisesti suositut SEO-
huoltoasemat ovat tehneet viime
vuosina peruskorjauksia. Nain
myos lahivuosien luvituspaineet
ovat vahaiset. Kuva Mynamaen
SEO-asemalta kevaalla 2011.

piaat ovat tottuneet huolehtimaan
asioista oma-aloitteisesti.

Pesutoimintaa SEO-verkostossa
on muutamalla kymmenella ase-
malla. Naiden yhteistyokumppa-
neina ovat ensisijaiseti pesukone-
valmistajat.

Kauppiaan on pystyttava luotta-
maan jo pesuaineita ostaessaan,
etta luokitukset ovat kunnossa.
Vanhat pesuainemerkinnat ovat
voimassa 2012 loppuun, ja siirty-
makauden kuluessa otetaan kayt-
toon uudet aineet ja merkinnat.

Palavat nesteet myymalassa

Talven tullen ja rospuuttokausi-
na sailytystarvetta on normaalia
enemman seka tuulilasinpesunes-
teille etta muille autokemikaa-
leille. Purkkitavarana myytava
pienkonebensiini ja valopetrooli
ovat luokitukseltaan sen kaltaisia,
etta aineiden maaria on tietoisesti
tarkkailtava, ettei turvamaarayk-
sia yliteta.

SEO on lahettanyt kauppiaille
ATEX-asiakirjat ja toimintaohjeet.



Rakentamiseen lisaa vastuita

SEO mukana kehityksessa

Oljyalan huoltoasema-
paivilla Hameenlinnassa
mukana ollut SEO:n alue-
paallikko, rakennusinsi-
noori Raimo Lehtosaari
on seurannut huoltoase-
ma-alan kehitysta usean
vuosikymmenen ajan.
Nyt on jalleen painopis-
te materiaaleissa, kun
tuotteet saavat lisaa
bio-osuutta.

- HPDE ja teras jaavat tarkeimmik-
si materiaaleiksi, kun etanolipitoi-
suudet nousevat. Muita pohdintaa
aiheuttavia asioita talla hetkella
ovat, miten sailididen maalipinnat
kestavat.

- Tayttopaikka pohjustetaan tii-
viiksi HPDE-kalvolla ja hitsaukset
koeponnistetaan. Kulutuspinnaksi
kauppias voi valita kivetyksen tai
asfaltin. Muovin paalle hiekkaan
laitetaan salaohjaputket, jotka
johtavat HEK:oon.

Uudet maaraykset edellyttavat
yha useammin mittarikenttien au-
kaisemista, kun asemilla tehdaan
isoja muutoksia.

- Stage 2 poikii lisatoita, kun mit-
tarikenttia laitetaan tulevaisuu-
dessa uusiksi.

- Sita mitka ovat sellaisia isoja
muutoksia, etta asemien rakentei-
siin on puututtava laajemmin, ei
ole viela maaritelty, joten asioita
on jatkossakin seurattava tarkasti.

Urakointi

Kokonaisuuden hallinta tulee yha
tarkeammaksi. Materiaalien ja
suunnittelun on oltava patevissa
kasissa, jotta saadaan rikkeeton
kokonaisuus.

Pienten urakoitsijoiden on lisatta-
va patevyyttaan, ja tahan on uut-
ta koulutusta tulossa.

- Huoltoasemapaivilla esilla ollut
urakoitsijoiden koulutus on tar-
peellinen ja hyodyllinen, jotta
jatkossa on tarpeeksi tekijoita ja
tarjontaa yksityisille kauppiaille.

- Putkiurakointiin on tilausta nuo-
remmille, joten siina olisi amma-
tinvalinnanohjauksesta asti tehta-
va markkinintityota.

Suunnittelu

Mittarikentta suunnitellaan yhte-
na Kokonaisuutena, ja siihen liit-
tyy arkkitehtisuunnitelma, joka
kiertaa sahko-, putki- ja heikko-
virtapuolen poydalla.

Luvat ovat jo olemassa tassa vai-
heessa. Viranomaisten keskuu-
dessa ilmoituksen riittavyys ei
aina ole itsestaan selvaa, vaan
ymparistolupia vaaditaan asiois-
sa, joissa rekisteroinnin pitaisi
olla riittava.

- Lupamenettelyssa vastsuun kan-
tajana on viranomainen, kun taas
rekisterdintimenettelyssa vastuu
on ilmoituksen antajalla.

- Nykyaan toimitaan tilanteen mu-
kaan, ja etelan liejuissa kaivantoa
joudutaan ponttaamaan. Taalla
kovilla mailla luiska on loivempi
ja mennaan vanhalla kaavalla.
Kaivannoista ja kulmista on selvat
saannot, joita rakennusteknisesti
kannattaa toteuttaa.

Putkistot ja yhteet

Putkimateriaaleista kerrokselli-
set putket, monimassaputket ja
kasoiskerrosputket kestavat suu-
rempia bioainepiroituuksia.

- Lammitettavilla muoviliitoksilla
tehdaan 85-putket, koska metalle-
ja ei saada tiiviiksi kuin rst-osilla.
Sailionvalmistajien tekemat yh-
teet varustetaan erikoiskumisin
tiivistein.

- Pinnanmittausputken asennus
uusissa sailioissa on lahes vakio.

- Toinen miesluukku on sailiontar-
kastuksia ja asennuksia varten, ja
toisen kautta viedaan putkitukset,
pinnanmittaus, imuputket ja tayt-
to samassa kaivossa. Kaulukseen
saadaan tiivis kaivo paalle.
Sailioon ei saa paasta vetta, koska
silloin koko satsi on pilalla. Ben-
sasta ei vetta loydy ennen kuin se
on liian myohaista.

- Sulamisvesien estaminen onnis-
tuu parhaiten oikealla suunnitte-
lulla, hoitamalla kayton aikainen
lumien poisto ja pitamalla kaivot
niin kuivana kuin mahdollista.




Maksukortit

Turvallisuus ja ohjelmistot puntarissa

Oljyalan yhteisilla huolto-
asemapaivilla vieraillut SEO:n
projektipaallikko Tero Riutta-
maki tarkastelee tassa ajan-
kohtaisia asioita maksukorteis-
ta ja maksuturvallisuudesta.

Paivitykset

Turvallisuutta silmalla pitaen on
tehty paivityksia mg-raidan epakoh-
tien poistamiseksi, muttasilti tehdaan
uudistuksia, joissa magneettiraita jaa
toistaiseksi kayttoon. Mita ideaa?

Mg-raitaa tarvitaan tosin fallback-
toimintoa varten, eli sirun rikkoutues-
sa se on vaihtoehtoinen identifiointi-
raita. Siina tapauksessa tieto luetaan
mg-raidasta.

Suositus on, ettd mg-raitaa kdyte-
tddan vain henkil6kohtaisesti makset-
taessa, jolloin maksajan tunnistami-
nen onnistuu myos muilla keinoilla.

Pelkalla mg-raidalla olevia maksu-
valineita ei pitaisi enaa 2012 tulla
kenellekaan. Vuoden voimassa olevat
kortit menevat tuolloin vanhaksi, ja
ehka ne poistuvat lopullisesti kaytos-
ta julkisina maksuvalineina.

Yhtioiden omiin maksujarjestelmiin
mg-raidallinen kortti voi jaada. Tal-
loin liikkeeseenlaskija on yritys eika

pankki, joten kyseessa ei ole yleinen
maksuvaline vaan kelpoisuus on rajoi-
tettu yrityksen maaraamiin pisteisiin.

Laitteet

SEO:n vahvuutena on mahdollisuus
ottaa kdyttdon useiden laitetoimitta-
jien laitteita ja automaatteja.

Markkinoilla on talla hetkella nelja
eri toimittajaa, ja ne kaikki soveltu-
vat SEO-kenttaan. Uusi laitesukupolvi
varmistaa myos maksuvalineiden fyy-
sisen suojauksen turvaamalla tietolii-
kenneyhteyden. Kaikki data on kryp-
tattua eli salattua, joten korttinume-
roiden hakkerointi ei enaa ole uusissa
laitteissa mahdollista.

Edelleen, skimmerit ovat uhkana,
joten laitteiden omistajien ja alan
toimijoiden on panostettava kunnol-
lisiin puitteisiin.

Kassajarjestelmissa jokainen mak-
supaate toimii erillisina, ja maksu-
paateaineistoa ei yhdisteta entiseen
tapaan yhdelle palvelimelle. Kassoilla
maksaminen raportoidaan itsenaise-
na, ja eri maksupaikkojen erillisten
maksupaatteiden tietojen yhdista-
minen pyritdan tekemaan kauppiaan
kannalta mahdollisimman kayttokel-
poiseksi.

Ohjelmat

Ohjelmat on tehty 6ljy-yhtiopuolel-
la suurien massojen liikuttamiseen,

. jossa PCl:n alla on massiiviset taus-

taohjelmat yhtioiden koneissa. Siel-
ta hallitaan suurta joukkoa laitteita.
Yksityisten kauppiaiden nakokulmasta
toimivampia hallintaohjelmistoja val-
mistaa vain muutama yritys tana pai-
vana (Autotank, Infodata, MAT-Data).
Markkinoilla tarvitaan kuitenkin toi-
mittajia eri kokoisiin ymparistoihin.

Maksukorttien tulevaisuus on selked,
kun sirukortit ovat ainoa vaihtoehto.
Tosin 6ljy-yhtididen omat mg-juoval-
liset kortit ovat edelleen mahdolli-
sia, kun niihin saadaan ohjelmistot
valmiiksi.
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SEO ja muut yksityiset kauppiaat
voivat parantaa markkinoiden toi-
mintaa valitsemalla uusia pienid toi-
mittajia.

Yksityisten kauppiaiden kannattaa
yhdistaa rivejaan naiden yksityisten
hallintaohjelmien aikaansaamiseksi.
Tama toimii samalla vastavoimana
isojen yhtioiden kovalla rahalla teh-
dyille ohjelmistoille. Tietojenhallin-
taohjelmistot ovat verkostoista riip-
pumattomia, elleivat oljy-yhtiot itse
rajoita tata tiedonsiirron vapautta.

SEPA

Vuoden 2012 alusta pankkeihin
valitettavan aineiston on oltava pank-
kiturvastandardin mukaista. Lasku-
tuksen viennit ja kirjaukset pankkiin
pain konekielisind on oltava IBAN- ja
SEPA-muodossa. Uusi hyodyllinen piir-
re on maksajan viitteen kayttaminen,
jolla saadaan informaatiota maksun
vastaanottajalle. Normaali maksulii-
kennedata menee viela vuoden 2012
loppuun asti lapi nykyisellaan.

Maksujen kelpoisuus pankin maksu-
jdrjestelmiin on jokaisen kauppiaan
itse tarkistettava. Tdssd apuna ovat
esim. kirjanpitotoimistot ja pankit.

Kantikset

Kanta-asiakaskorttien tulevaisuus
on ongelmallinen, koska talta osin
markkinat ovat monella tavalla kyllas-
tyneet. Asiakkaiden laskutaito on ke-
hittynyt eika pelkka etujen rummutus
niin helposti kaanna asiakkaan paata.

Pikemminkin maksuhyvitysten pa-
lautuksen sitominen esimerkiksi jon-
kun pankin tiliasiakkuuteen tuo asiak-
kaalle turhia kytkoksia.

Bensiinikaupassa kdteisalennuksen
kdyttdminen on itsendisten asemien
mahdollisuus palvella asiakasta paik-
kakunnilla, joilla kanta-asiakaskortit
houkuttelevat.

Asiakkaille kannattaa kertoa jatkos-
sakin, etta ylimainostettujen etujen
vastapainona ovat isojen ketjujen hy-
vin korkeat lahtohinnat.

Se.



Kuopion Neon2 rakentaa yritysilmeen, joka nakyy ja
kestaa. Toiminnan perustana ovat henkilokohtainen
palvelu, tuotteiden korkea laatu ja ehdoton toimitus-
varmuus. Yritys suunnittelee ja toteuttaa valomainok-
set, liikepaikkapylvaat, mainostornit, pylonit, opas-
teet, friisit, teippaukset ja suurkuvatulosteet.

Luottamuksesta yritykseen ovat
osoituksena asiakaskuntaan kuulu-
vat kauppa- ja hotelliketjut, suur-
yritykset, pankit ja huoltoasemat.

- Neon2 palvelee taysilla myos
pk-yrityksia, toimitusjohtaja Juk-
ka Vaananen lupaa.

Neon2 on alansa vakavaraisimpia
yrityksia, jonka luottoluokitus on
ollut AAA jo useita vuosia.

Luontoa saastava tekniikka
Vaanasen mukaan yritys on valin-

nut luontoa saastavan tekniikan.
- Olemme sitoutuneet saasta-

Asiakasodotukset taytettiin

SEO:n odotukset liiketunnisteille muo-
dostuivat energiatehokkaasta alumiini-
sesta friisista, jossa viiva ja logo olisi
valaistu, mittarivalaisimista ja pylo-
neista muutettuna LED- tekniikalle seka
naiden informaation eli palveluiden ja
polttonestelaatujen helposta paivityk-
sesta. Talta pohjalta lahti suunnittelu
kayntiin ja ensimmainen asema valmistui
muutaman viikon kuluttua

N.e.onZ tekf?.e ilmeen valoisaksi
Nakyvasti parempi
yritysilme

maan luontoa. Suurin osa valomai-
noksistamme toteutetaan ympa-
ristoystavallisella LED-tekniikalla.

Valomainosten suunnittelun ja
rakentamisen takana on vankka
ammattitaito ja konekanta on pit-
kalle automatisoitu.

- Tuotantotiloihimme Kuopion
Sorsasalossa voi ajaa sisaan rekal-
la. Suurtenkin mainostornien valo-
mainokset asennetaan kustannus-
tehokkaasti samassa talossa suun-
nittelun ja valmistuksen kanssa.

Palvelu tarjoaa asiakkaan kayt-
toon kaiken ideasta asennukseen
ja yllapitohuoltoon kaikkialla Suo-
messa.

Kuopion Neon2 QOy:n logossa on neonputken muotoa
ja kulkua. Logon vdritys on hyvin kuopiolainen...

Tehokas ja alykas

Ledit valonlahteena ovat kestava
ja energiatehokas ratkaisu. Ledi-
teknologia mahdollistaa monimuo-
toisten mainosrakenteiden ja tek-
nisten ratkaisujen toteutuksen.
Mainosvaloon saadaan helposti
lisailmetta etu- ja takavalaistuk-
silla tai naiden yhdistelmilla.

- SEO-jakeluaseman valaistus on
kokonaan LED-tekniikalla toteu-
tettu ja voidaan tarvittaessa va-
rustaa hyvinkin alykkaalla ohjauk-
sella. Polttonestenaytothan ovat
ulkopuolisen valaistuksen mukaan

Yritys: Kuopion Neon2 Oy

Kuopion Neon2 aloitti yhden
miehen autotalliyrityksena
1994. Yritys huolsi valomai-
noksia tyokaluinaan Toytota
Hiace ja akkuporakone. Hy-
valle palvelulle riitti kysyn-
taa. Neon2 alkoi valmistaa
valomainoksia. Ensimmaiset
omat toimitilat valmistuivat
5-tien lansipuolelle Kuopion
Sorsasaloon 2000.

Yritys kasvoi ja tilaa tar-
vittiin lisaa. Neon2 rakensi
uudet tuotantotilat myos Sor-
sasaloon, nyt vilkkaan 5-tien
itapuolelle Puukeskuksen ja
Karelia-Parketin valiin.

Uutta tehdasta laajennettiin
500 m2 syksylla 2010. Vuonna
2011 Neon2 Oy:n toimitilat
kasittavat 2.400 kerrosnelio-
metria.

Tuotantotilojen laitekanta
on nykyaikainen. Suunnittelu
tehdaan tietokoneella ja valo-
mainoksien teossa kaytetaan
CNC-ohjattuja koneita. Oma
kuljetus- ja nostokalusto seka
valtakunnallinen asennuspal-
velu taydentavat palvelun.
Yhtiolla on 22 tyontekijaa ja
sen omistavat veljekset Jukka
ja Kari Vaananen. Yrityksen
lilkevaihto on 2,6 miljoonaa
euroa.




Neon 2 Oy:n tuotantotilat Kuopion Sorsasalossa ovat avarat ja kdsit-

tavat nykyisin 2.400 m2.

saatyvia eli mita valoisampaa, sita
kirkkaampi naytto on ja pimealla
painvastoin.

Katoksen alavalot voidaan tehda
joko ulkopuolisen valon kirkkau-
den tai lilkkeen mukaan saadetta-
vaksi portaattomasti. Valaisimista
voidaan yksi tehda ”alykkaaksi” ja
silla ohjataan myos katoksen muut
valot.

- Mittarivalot seka katoksen friisi
voidaan tarvittaessa myos saataa
portaattomasti. Mita alykkaampi
ohjaus, sita viisaampi” hinta,
Jukka Vaananen kiteyttaa.

Liikepaikkapylvaat

Pylonien kokonaistoimittajana
Neon2 tarvittaessa suunnittelee alu-
een kaavoittajan hyvaksyman mai-
nostornin perustuksista pystytykseen
yhdella tilauksella. Suunnitteluun
liittyy tarvittavat lujuuslaskelmat
viranomaisille.

- Tornin runkorakenteen tekevat
luotettavat kumppanimme. Etupin-
tavaihtoehdot pystymme tekemaan
kaikki omassa tehtaassamme, kus-
tannustehokkaasti kokoamispaikalla.

Huoltoasemat ja

Huoltoasemayrittajille Neon2 on
erityisen sopiva kumppani, oman
alansa osaava ammattilainen,
joka on asiakasta lahella.

- Kauttamme saat yhdella ti-
lauksella nayttavan ja maamme
saaolosuhteita takuulla kestava
ilmeen huoltoasemalle. Mittari-
kenttien mainosvalaistus, naytto-
taulut ja mainostornit - suunnitte-
lemme, valmistamme, asennam-
me ja huollamme koko paketin.

Valaisemme kaikki huoltoasema-
tuotteet LED-tekniikalla.

Neon2 -valikoimassa ovat lisak-
si alan tuoreimmalla tekniikalla
valmistetut suurkuvatulosteet,
myymalataulut, friisit, opasteet
ja teippaukset.

- Siis kaikki, mita myymalan
nayttavaan ja informatiiviseen
ilmeeseen tarvitset. Pystymme
kayttamaan miljoorakenteissa
valoa ammattitaidolla niin sisalla
kuin ulkonakin.

Huolto

Laadukkaat mainoslaitteet teh-
daan parhaista materiaaleista. Nii-
den huoltotarve normaalikaytossa
on erittain vahainen.

- Ledien laskennallinen kayttoika
Suomen olosuhteissa on valomai-
noksissa noin kymmenen vuotta.
Huoltoa tarvitaan useimmiten va-
hinko- ja ilkivaltatapauksissa tai
mainoslaitteen ilmeen muutoksis-
sa. Kaikki tarvittavat varaosat loy-
tyvat hyllysta. Vasteaikamme huol-
tokutsuun on maksimissaan kaksi
arkipaivaa, Jukka Vaananen lupaa.

SEO henkilokunta
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0400-801 017, (041) 378 2033 fax
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Helena Nyberg, (03) 883 0612
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Reisbook toimittelee silloin
talloin naapurin asioita.
Silla on nimi: ystavanpalve-
lu. Valiin asioin apteekis-
sa, valiin lahden kaveriksi
kirkolle, kun pitaa paasta
tuulettumaan. No se tar-
koittaa paria tuoppia kylan
pubissa, joka on rakennettu
Kansallispankin tiloihin.
Kayn itse bilishallissa. Ja
valiin lahdemme yhdessa
ajelemaan pitemmalle,

eli lahimpaan kaupunkiin,
jonne on matkaa viitisen
kymmenta kilometria. Tai
siis kaupungin keskustaan,
silla kaupungin raja tulee
nykyisin vastaan jo viiden
kilometrin ajon jalkeen.

Kuntauudistus teettaa
Reisbookille lisaa palvelu-
pyyntoja. Meinaavat siirtaa
virattomiksi jaavien viras-
tojen palvelut sinne maa-
likylaan. Sinne on vietava
lupalappuset ja haettava
postipaketitkin. Ellei kylan
SEO-kauppias jatka asia-
miespalvelua, nimittain.
Jos ei jatka, voisin ajatella

ryhtyvani bensiininmyyn-
tiasiamieheksi. Ajelisin
asiakkaan auton kaupunkiin
ja tankkaisin siella. Sitten
asiakas paasisi itse ajamaan
kaupunkiin, kun olisi taas
bensaa.

Asiamiespalvelu on nimit-
tain palvelun korkein muo-
to. Sen ideahan on, etta
ihmisille tarjotaan lahipal-
velua, vaikka tuotteet ovat
kaukana. Parhaat lahipal-
velut ovat Taksin jalkeen
Matkahuolto, Posti, Alkon
tilauspalvelu ja Pankkiau-
tomaatti. Huoltoasemalla
nama vievat vahan tilaa
mutta tuovat runsaasti iloa.
Kauppias saa tasta hieman
lisaa sarvinta leivalleen ja
kylan asukkaat ovat tyyty-
vaisia.

Tuumin, etta kannatti olla
aikoinaan asiapoikana, nyt
on helppo yleta asiamie-
heksi. Niin kuin veikkaus-
asiamieheksi, muistatte-
han. He kerasivat maksut
ja itse (!) sai kupongin

jaljentaa itselleen ja sitten
jannittaa, tuliko voittoa. Ja
viela kerran palkkiota nou-
taessaan, oliko jaljentanyt
oikein. No, sitten tulivat
kalkkeeripaperit, onneksi.

Itsepalvelussa on hankala
asenne heti alussa. Ei se
itse, kylla kukin omasta
puolestaan parjaa. Mutta
miten itse ja palvelu voivat
liittya toisiinsa. Palvelenko
itseani, kun ajan autoa.
Onko minulla itsepalvelu-
kuljettaja? Enta lounas itse-
palvelupoydasta - palvelen-
ko itseani niin pitkalle, etta
nostan ensin evaat lauta-
selle (”ei kiitos, ei enem-
paa kaaliraastesalaattia,
tama riittaa”), vien sitten
annoksen ja leipalautasen
poytaan ja kysaisen itselta-
ni: ”"Mitahan juotavaa saisi
olla?” Itsensa kanssa hopot-
tamisesta antaisivat pian
itsepalveluporttikiellon...
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